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Resolucion Vicerrectoria de Docencia VD-12450-2023

Convocatoria y lineamientos para la ejecucion de la evaluaciéon del
desempeno de la actividad académica durante el afio 2022

La Vicerrectoria de Docencia, de conformidad con los articulos 11, 77 y 84 de la
Constituciéon Politica, 1, 2, 3, 4, 5, 49 incisos ch), g) y I), 50 inciso ch), 175, 176, 177,
178, 179 y 180 del Estatuto Organico, dispone:

CONSIDERANDO

I. De conformidad con los articulos 84 de la Constitucion Politica, 1, 2 y 3 del Estatuto
Organico, la Universidad de Costa Rica es una institucion de educacion y cultura
superior, con autonomia plena de organizacién y gobierno propio; lo cual, en los ambitos
académico y administrativo, implica la posibilidad de que este centro universitario
disponga su propio régimen de empleo docente y sistemas de evaluacién del
desempeno.

Il. Por medio de la Ley No. 8003 del 08 de junio del 2000, se reformé el articulo 11 de
la Constitucidon Politica para elevar, a rango constitucional, el principio de evaluacion de
resultados al cual estd sometida toda persona funcionaria de las instituciones publicas.

lll. El principio de evaluacion de resultados se integra con los principios de idoneidad
comprobada vy eficiencia de la funcion publica (articulos 191 y 192 de la Constitucion
Politica); los cuales implican la constante evaluacion para demostrar el mantenimiento
de las cualidades y aptitudes necesarias para el ejercicio del cargo publico y constatar
los resultados de los objetivos, fines y metas impuestos como parte del contrato de
trabajo con las instituciones publicas (SCV 22817-2019, 4400-2017, 17689-2016, 05-
2012, 8326-2011, 15642-2010, 2777-2007, 7532-2004).

IV. En el ambito universitario, el principio constitucional de evaluacion de resultados se
anuda con el principio de excelencia académica, dispuesto en el articulo 4 inciso b) del
Estatuto Organico.

V. Por medio de los articulos 45, 47, 48 y 49 de la Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas (No. 9635 del 03 de diciembre del 2018) y 27, 28 y 29 de la Ley
Marco de Empleo Publico (No. 10159 del 08 de marzo del 2022), se encomendo a las
instituciones auténomas actualizar y universalizar sus sistemas de evaluacion del
desempeno, como mecanismo para la mejora continua de la gestion publica y el
desarrollo integral de las personas funcionarias publicas. A su vez, estas normas
otorgan efectos juridicos a las calificaciones obtenidas durante los procesos de
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evaluacion sobre las relaciones de trabajo, como el pago de incentivos salariales y/o la
aplicacion de sanciones disciplinarias.

VI. Cuando se cuestiono la constitucionalidad de las normas citadas en el considerando
anterior, la Sala Constitucional concluyé que los sistemas de evaluacion del desempefio
son acordes al Derecho de la Constitucion, siempre y cuando estos fueran dispuestos
por las propias instituciones auténomas (SCV 16949-2022, 2872-2022, 17098-2021 y
19511-2018).

VII. De conformidad con las estrategias 2.1.1 y 6.1.8 de las Politicas Institucionales
(2021-2025) y 1.1.4.3 del Plan Estratégico Institucional (2021-2025), la implementacion
continua del modelo de evaluacién del desempefo docente constituye un pilar
fundamental para garantizar los principios de excelencia académica, rendicion de
cuentas y desarrollo del talento humano.

VIIl. A la Vicerrectoria de Docencia le corresponde adoptar las politicas académicas
necesarias para acatar las disposiciones del ordenamiento juridico y velar por la
actualidad, eficiencia, eficacia y pertinencia de la actividad docente en la Universidad
de Costa Rica; en concordancia con los articulos 49 incisos ch), g) y I) y 50 inciso ch)
del Estatuto Organico.

IX. Conforme a los articulos 1, 2 inciso f), y 9 del Reglamento del Centro de Evaluacién
Académica, esta instancia es la unidad técnica competente para organizar los procesos
de evaluacién del desempefio docente en la Universidad de Costa Rica, aplicar los
instrumentos y metodologias de evaluacion y recopilar los resultados obtenidos tras su
ejecucion.

X. En la Universidad de Costa Rica, la actividad académica comprende el ejercicio de
aquellas labores relacionadas a las areas sustantivas de la educacion superior:
docencia, investigacion y accion social (articulo 175 del Estatuto Organico).

Xl. A la luz del articulo 177 inciso a) del Estatuto Organico, el personal docente
universitario ostenta la obligacion de acatar las disposiciones de los reglamentos
internos y las instrucciones de sus respectivas autoridades superioras jerarquicas.

XIl. La negacién y/o el entorpecimiento de los procesos de evaluacion del desempefio
es susceptible del ejercicio de la potestad disciplinaria; segun disponen los articulos
218 del Estatuto Organico, 5 inciso k) y 6 inciso r) del Reglamento de Régimen
Disciplinario del Personal Académico, en concordancia con los articulos 102 inciso c),
104.1y 211 de la Ley General de la Administracion Publica.
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XIll. La evaluaciéon por parte de la jefatura es un medio idéneo para comprobar el
desempeno de la actividad académica en la Universidad de Costa Rica, debido a las
potestades que el ordenamiento juridico otorga a las autoridades superiores jerarquicas
en la instruccion, supervision, vigilancia y correccion de las labores asumidas por el
personal docente a su cargo; tal y como disponen los articulos 46, 89, 94 inciso d), 102,
106 inciso ch) y 112 inciso ch), 127, 128 inciso d), 177 inciso a) del Estatuto Organico
y 102 de la Ley General de la Administracién Publica.

XIV. La autoevaluacion es un medio idéneo para comprobar el desempeio de la
actividad académica en la Universidad de Costa Rica, al considerar que los sistemas
de evaluacion constituyen un mecanismo para la mejora continua de la gestién publica
y el desarrollo integral de las personas funcionarias (articulos 45 de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas y 27 de la Ley Marco de Empleo Publico).

XV. La evaluacion por parte del estudiantado es un medio idoneo para comprobar el
desempeiio de la actividad académica en la Universidad de Costa Rica, por cuanto el
modelo de gestidon universitaria adoptado por este Centro de Educacion Superior
integra a las personas estudiantes en el ejercicio del quehacer institucional, tratandose
de la comunidad usuaria a la cual se destina el servicio publico de educacién superior;
de conformidad con los articulos 1, 3, 4 incisos a) y e), 180 y 183 del Estatuto Organico
y 4,113 y 114 de la Ley General de la Administracion Publica.

XVI. La Universidad de Costa Rica ha asumido una busqueda constante de calidad y
excelencia académica. Bajo un espiritu reflexivo, analitico, critico y constructivo, la
evaluacion del desempefio de la actividad académica tiene como propdsito: (a) generar
informacion que sirva de retroalimentacion para el ejercicio de la docencia, la
investigacion y la accion social, (b) identificar oportunidades de mejoramiento del
quehacer institucional, (c) fortalecer el ambito de la ensefianza universitaria, (d)
perseguir la calidad y excelencia académica de los servicios, programas y proyectos a
cargo de este Centro de Educacion Superior y (e) promover la actualidad, eficiencia,
eficacia y pertinencia de los medios y herramientas dispuestas para el aprendizaje del
individuo y el conocimiento al servicio de la sociedad.

XVII. Durante la sesion del jueves 02 de febrero del 2023, el Consejo de Rectoria
acordo: “Convocar a todo el personal con nombramiento docente en la Universidad de
Costa Rica, independientemente de la naturaleza de sus labores, a participar en el
proceso de evaluacion del desemperio de la actividad académica durante el afio 2022;
segun los lineamientos que disponga la Vicerrectoria de Docencia’.

XVIIl. Al considerar las disposiciones juridicas y criterios académicos enunciados con
anterioridad, la Vicerrectoria de Docencia estima necesario, conveniente y oportuno
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emitir los lineamientos para la ejecucion de la evaluacion del desempefio de la actividad
académica durante el afio 2022.

POR TANTO

En uso de las atribuciones conferidas por la normativa universitaria, la Vicerrectoria de
Docencia dispone los lineamientos para la ejecucion de la evaluacion del desempefio
de la actividad académica durante el afio 2022, bajo los siguientes términos:

. Convocatoria. Se convoca a todo el personal con nombramiento docente en la
Universidad de Costa Rica, independientemente de la naturaleza de sus labores, para
la ejecucion de la evaluacion del desempefio de la actividad académica durante el afo
2022; cuya participacion sera obligatoria en el marco de dicho proceso, so pena del
ejercicio de la potestad disciplinaria dispuesta en el Reglamento de Régimen
Disciplinario del Personal Académico y la Convencién Colectiva de Trabajo.

Il. Objeto de la evaluacion. En el marco de este proceso, se evaluara el desempeno
de la actividad académica (docencia directa e indirecta, investigacion, accion social,
apoyo a trabajos finales de graduacion, proyectos de docencia y labores docentes-
administrativas) que todo el personal docente de la Universidad de Costa Rica haya
ejercido durante el afio 2022; de conformidad con la distribucion de la carga académica
que haya sido consignada en sus planes de trabajo o, en su defecto, la naturaleza de
las labores asignadas por las autoridades superiores jerarquicas.

lll. Personas sujetas a la evaluacion.

1. En el marco de este proceso, sera evaluado todo el personal universitario que haya
ostentado uno o mas nombramientos en plazas docentes, por periodos superiores a los
noventa dias de trabajo, durante el afno 2022; independientemente de su categoria
dentro o fuera del Régimen Académico, jornada, ciclo lectivo de designacion y/o carga
académica.

2. En el caso de las personas docentes con nombramientos en mas de una unidad, sea
académica o de investigacion, la evaluacion del desempefio de la actividad académica
debera ejecutarse en cada una de ellas.

3. Las personas funcionarias en plazas docentes, con labores exclusivamente
administrativas, seran evaluadas bajo los términos establecidos en la presente
resolucion; a partir de las responsabilidades asignadas por las autoridades superiores
jerarquicas.
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IV. Instrumentos, informantes y ponderacion de la evaluacion.

1. El resultado de la evaluacion del desempefo de la actividad académica se
establecera en términos cuantitativos, bajo una escala numérica del uno (nota minima)
al cien (nota maxima). Esta calificacion se determinara a partir de la ponderacion de las
notas obtenidas tras la aplicacion de tres instrumentos de evaluacién, ejecutados por
distintos informantes relacionados con el ejercicio del quehacer universitario:

Instrumento Informante Porcentaje de
ponderacion
Evaluacién por | Persona superior jerarquica de la persona 50%
parte de la docente evaluada.
jefatura
Autoevaluacién | Persona docente evaluada. 25%
Evaluacién por | Comunidad estudiantil matriculada en los 25%
parte del grupos de las asignaturas impartidas por
estudiantado la persona docente evaluada.

2. El Centro de Evaluaciéon Académica es la instancia técnica de la Universidad de
Costa Rica encargada de gestar la configuracion de los instrumentos de evaluacion
sobre el personal docente. Los criterios de evaluacion que integren los cuestionarios
resultantes tendran por finalidad el analisis y la verificacion de las siguientes
dimensiones:

a) La responsabilidad en la ejecucién de los compromisos laborales que atafien al
contrato de trabajo con este Centro de Educaciéon Superior, en relacién con el
Perfil de competencias genéricas del profesorado de la Universidad de Costa
Rica, aprobado por el Consejo Universitario mediante el articulo 5 de la Sesién
No. 4932 del 16 de noviembre del 2004.

b) EI cumplimiento de las metas individuales y organizacionales que consten en la
distribucion de la carga académica que haya sido consignada en sus planes de
trabajo, de conformidad con el articulo 52 del Reglamento de Régimen Académico
y Servicio Docente.

c¢) El compromiso con la excelencia académica y la mejora de las actividades
sustantivas de la Universidad de Costa Rica, tal cual orientan el articulo 4 inciso
b) del Estatuto Organico y las Politicas Institucionales (2021-2025).

3. La aplicaciéon de los tres instrumentos de evaluacion se ejecutara por medio de la
plataforma LimeSurvey. El Centro de Evaluacion Académica es la unidad técnica
encargada de remitir los enlaces de acceso a los cuestionarios que cada informante
debe completar, asi como de recopilar la nota obtenida tras la conclusiéon de cada uno
de los instrumentos aplicados.
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V. Evaluacion por parte de la jefatura.

1. Bajo las potestades que el ordenamiento juridico confiere a las personas superiores
jerarquicas, las personas que ostenten cargos de jefatura sobre el profesorado
universitario deberan evaluar al personal docente a su cargo; segun la estructura
jerarquica del organigrama institucional, tal cual se resume en la siguiente tabla:

UNIDAD PERSONA EVALUADA PERSONA SUPERIOR
] JERARQUICA
ADMINISTRACION SUPERIOR
Vicerrectorias Rectoria
FACULTADES NO DIVIDIDAS EN ESCUELAS
Decanaturas Vicerrectoria de Docencia
Direcciones de Departamento en Facultad Decanatura

Docente en Facultad no dividida en escuela Decanatura
FACULTADES DIVIDIDAS EN ESCUELAS

Decanaturas Vicerrectoria de Docencia

Direcciones de Escuela Decanatura

Direcciones de Departamento en Escuela Direccion de Escuela

Docente en Escuela Direcciéon de Escuela
SEDES REGIONALES

Direcciones de Sede Rectoria

Coordinaciones de Recinto Direccion de Sede Regional

Coordinaciones de Area en Sede Regional Direccion de Sede Regional

Direcciones de Departamento en Sede Direccion de Sede Regional

Regional

Coordinaciones de Carrera Direccion de Departamento

Docente en Sede Regional y/o Recinto Direccién de Departamento
CENTROS E INSTITUTOS DE INVESTIGACION

Direcciones de Institutos de Investigacion Decanatura

Direcciones de Centros de Investigacion Vicerrectoria de Investigacion

Direcciones de Institutos de Investigacion en  Direccion de Sede Regional
Sedes Regionales

Docente en Centros e Institutos de Direccion de Centro o Instituto
Investigacion de Investigacion

| 11-1150 * Correo electrdénico: docencia@ucr.ac.cr * Web: vd.ucr.ac.cr
I—I Universitaria Rodrigo Facio, Edificio Administrativo C, Segundo Piso
L]

Firmado
digitalmente

UCR


mailto:docencia@ucr.ac.cr

UCR

I_I
IFirmad-:::
T

ey lgg;%i?é]%}ﬁ VD Vicerrectoria de
/, __ Docencia
Resolucién Vicerrectoria de Docencia VD-12450-2023
Péagina 7
SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSGRADO
Decanatura del Sistema de Estudios de Vicerrectoria de Investigacion
Posgrado
Direcciones de Programas de Posgrado Decanatura del Sistema de
Estudios de Posgrado
Coordinaciones de Posgrado Direccion del Programa de
Posgrado
Docente en Programa de Posgrado Direccion del Programa de
Posgrado

OFICINAS ADMINISTRATIVAS

Docente en Oficina Administrativa Jefatura de Oficina
Administrativa

2. Durante el periodo dispuesto en el calendario de la presente resolucion, el deber de
completar el instrumento de evaluacidon correspondera a la persona que se encuentre
en el ejercicio de funciones de la jefatura, independientemente de la fecha en la cual
haya iniciado su gestion.

3. En aquellos casos en los cuales una persona superior jerarquica se encuentre bajo
cualquier causal de impedimento, respecto de alguna persona docente particular, se
debera acudir con los procedimientos de subrogacion dispuestos en los articulos 48
inciso ch bis), 92, 104, 112, 122 E y 126 del Estatuto Organico, segun corresponda.

Para los demas supuestos no contemplados en el Estatuto Organico, correspondera
acudir al procedimiento de avocacioén dispuesto en los articulos 93, 102 inciso e) y 231.4
de la Ley General de la Administracién Publica.

La jefatura con una causal de impedimento debera informarla, de oficio y con
inmediatez, a la Vicerrectoria de Docencia y al Centro de Evaluacion Académica, en
aras de determinar a la persona subrogante o avocante que aplicara el instrumento de
evaluacion, respecto de esa persona docente particular por la cual se acude a tales
medios para modificar la competencia.

4. En el caso de las Unidades Académicas cuyo organigrama cuente con
departamentos, secciones o coordinaciones (debidamente respaldadas por el
Reglamento sobre Departamentos, Secciones y Cursos u otros reglamentos
organizacionales aprobados por el Consejo Universitario), las Decanaturas o
Direcciones podran asignar la funcion de completar el instrumento de evaluacion en las
personas directoras o coordinadoras de tales divisiones académicas, respecto del
personal docente a su cargo.
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Para tales efectos, en caso de estimarlo conveniente, las Decanaturas o Direcciones
deberan emitir una resolucion administrativa, por medio de la cual asignaran
expresamente tal funcidén a la persona directora o coordinadora del Departamento,
Seccién o Coordinacion, respecto del personal docente especifico de dichas divisiones
académicas; de conformidad con los articulos 102 inciso a) y 105 de la Ley General de
la Administracion Publicay 1, 2, 4, 5y 7 del Reglamento de Departamentos, Secciones
y Cursos. No obstante, ello no implicara una delegacion de la competencia; en cuyo
sentido, la Decanatura o Direccion de la Unidad Académica mantendra el deber de
ratificar y firmar el instrumento de evaluacion completado.

La resolucion administrativa debera comunicarse a la Vicerrectoria de Docencia, el
Centro de Evaluacién Académica, la persona directora o coordinadora del
Departamento, Seccion o Coordinacion y el personal docente de tales divisiones
académicas.

Esta posibilidad no podra contemplarse para aquellas Unidades Académicas cuyos
departamentos no hayan sido aprobados por el Consejo Universitario o, en su lugar,
sus divisiones académicas no encuentren respaldo en los reglamentos institucionales.

5. Por medio del correo electronico institucional, el Centro de Evaluacion Académica
remitira a las jefaturas los enlaces de acceso al instrumento de evaluacion que debera
completar para cada una de las personas docentes a su cargo. La totalidad de los
cuestionarios remitidos debera completarse en el periodo de evaluacion dispuesto en
el calendario de la presente resolucion, so pena del ejercicio de la potestad disciplinaria
dispuesta en el Reglamento de Régimen Disciplinario del Personal Académico y la
Convencion Colectiva de Trabajo.

La jefatura verificara haber recibido todos los enlaces de acceso requeridos para
evaluar a la totalidad del personal docente a su cargo. En caso contrario, debera
comunicarse con el Centro de Evaluacion Académica.

6. Para completar el instrumento de evaluacion, la jefatura podra considerar los
informes recibidos sobre el desempefio de la actividad académica del personal docente
0, bien, solicitar el apoyo de las Direcciones de Departamento, Centros e Institutos de
Investigacion, asi como de las Coordinaciones de Area, Carrera, Secciones y Catedra;
segun corresponda a partir de las funciones asignadas durante la distribucién de la
carga académica que consta en el plan de trabajo.

7. Al completar el instrumento de evaluacion, la jefatura debera detallar las evidencias
que respalden la calificacidon asignada en los distintos criterios consultados.
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8. El instrumento de evaluacion se aplicara, para todos los efectos, de forma
asincrénica. Quedara a juicio de cada jefatura brindar a la persona docente evaluada
una retroalimentacion oral o escrita, adicionalmente a la calificacidn cuantitativa
asignada; salvo lo dispuesto en el punto IX de la presente resolucion.

9. Una vez completado el instrumento de evaluacion en la plataforma LimeSurvey y
antes de proceder a pulsar el boton “enviar’; el sistema generara un comprobante
denominado “Resultado de Evaluacién del Desempeno”, con el promedio de la
calificacion cuantitativa asignada. Ese comprobante debera guardarse en formato PDF,
para que luego sea comunicado a la persona docente evaluada por medio de correo
electrdnico institucional.

Si esta ultima estuviere de acuerdo con la calificacion obtenida, correspondera firmar
conjuntamente el documento por parte de la jefatura y la persona docente evaluada. En
caso de que ambas cuenten con firma digital certificada, podran consignarla de esa
manera; en su defecto, debera procederse con la firma autografa.

Si la persona evaluada no estuviere de acuerdo con la calificacion obtenida, no estara
obligada a firmar el documento. Ante este escenario, solo la jefatura firmara el
comprobante, pero incluira una constancia sobre la inconformidad de la persona
docente.

10. Cuando una persona docente evaluada no estuviere conforme con la calificacién
cuantitativa asignada, podra solicitar una revisién de la evaluacion, ante la autoridad
superior jerarquica de su jefatura; segun el resumen del organigrama institucional
indicado en el punto V.1 de la presente resolucion.

Para tales efectos, en el plazo de tres dias habiles a partir de la comunicacion de la
calificacion cuantitativa asignada por la jefatura, por medio escrito, expondra a la
autoridad superior jerarquica respectiva las razones por las cuales considera que la
calificacion obtenida puede o debe modificarse.

Durante el periodo maximo de atencion de revision dispuesto en el calendario de la
presente resolucion, la autoridad superior jerarquica de la jefatura valorara las
solicitudes interpuestas por las personas docentes y resolvera mantener o modificar la
calificacion cuantitativa asignada, segun corresponda; lo cual debera comunicarsele a
la persona interesada por medio escrito, con copia a la jefatura

Bajo ninguna circunstancia sera procedente modificar la calificacién cuantitativa
asignada en perjuicio de la persona docente.
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La calificacion cuantitativa asignada por la jefatura no es susceptible de los recursos
ordinarios de revocatoria y/o apelacion, de conformidad con el articulo 225 del Estatuto
Organico y 345.1 de la Ley General de la Administracion Publica.

11. Si la persona evaluada no estuviere de acuerdo con la calificacién obtenida, pero
no interpone la solicitud de revision durante el plazo de tres dias habiles indicado, se
consolidara la calificacién cuantitativa asignada, aun cuando no hubiera firmado el
comprobante denominado “Resultado de Evaluacion del Desempeno”.

Las solicitudes de revisién interpuestas vencido el plazo de tres dias habiles indicado,
se tendran por extemporaneas y, de igual forma, se consolidara la calificacion
cuantitativa asignada.

12. Una vez resueltas las solicitudes de revision interpuestas en tiempo y forma o, bien,
consolidadas las calificaciones cuantitativas asignadas, la jefatura debera completar la
declaracion de resultados, por medio de oficio, al que se adjunte el formato digital que
proveera el Centro de Evaluacion Académica; en la cual indicara las notas obtenidas
por la totalidad del personal docente a su cargo. Este formato digital sera enviado a
cada jefatura en la semana siguiente al cierre del periodo de evaluacion, segun el
calendario dispuesto en la presente resolucion.

En la declaracion de resultados, la jefatura indicara al Centro de Evaluacion Académica
si la nota registrada inicialmente por medio de la plataforma LimeSurvey:

(i) fue ratificada por la persona docente evaluada, por medio de la firma del
comprobante denominado “Resultado de Evaluacién del Desempeio”;

(i) se tiene por consolidada, debido a la carencia de interposicion o interposicion
extemporanea de la solicitud de revision, aun cuando no hubiera firmado el
comprobante denominado “Resultado de Evaluacién del Desempeno”; o

(iii) fue modificada, tras acoger una solicitud de revision interpuesta en tiempo y
forma.

13. Es deber de las jefaturas conservar, dentro del expediente de personal, el
comprobante denominado “Resultado de Evaluacién del Desempefio”; asi como los
escritos relacionados con la interposicion y resolucion de las solicitudes de revision
relacionadas con este proceso evaluativo del desempefio.

14. ElI Centro de Evaluacién Académica recibira la declaracion de resultados,
debidamente suscrita por la jefatura correspondiente.

Durante el periodo de recopilacién de resultados dispuesto en el calendario de la
presente resolucion, el Centro de Evaluaciéon Académica analizara los datos remitidos
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y, en el caso de las personas docentes que cuentan con nombramientos en mas de una
Unidad Académica o de Investigacion, calculara la calificacion promedio de la
evaluacion por parte de la jefatura segun la proporcion de la jornada y el numero de
dias en los que tuvo nombramiento en cada unidad.

VI. Evaluacion por parte del estudiantado.

1. En consideracion a su papel central en el modelo de gestion universitaria y como
destinatarios del servicio publico de educacion superior; la evaluacion por parte del
estudiantado sera considerada dentro de la ponderaciéon requerida para este proceso
de evaluacion del desempeno de la actividad académica durante el ano 2022.

2. Para tales efectos, el Centro de Evaluacién Académica determinara la calificacion
final de la evaluacioén por parte del estudiantado a partir de los resultados obtenidos tras
la aplicacion de los cuestionarios relacionados a la “Evaluacion del desempeio docente
en las Unidades Académicas”, bajo el apoyo de la Seccion Técnica de Desempefio
Docente y al amparo de la Resoluciéon VD-11401-2020 del 11 de marzo del 2020.

3. Esa calificacion final resultara de la ponderacion entre todas las calificaciones
obtenidas en cada uno de los de grupos en los cuales la persona docente impartio
lecciones; durante el primer y segundo ciclo lectivo del afio 2022.

Ahora bien, en dicha ponderacion, el Centro de Evaluacion Académica solo podra
integrar las calificaciones que se consideren técnicamente validas; es decir, aquellas
cuyos cuestionarios fueron completados por, al menos, la mitad del cuerpo estudiantil
matriculado en el grupo impartido por la persona docente.

4. En el caso de las personas docentes que, durante el afo 2022, no fueron evaluadas
por la comunidad estudiantil (sea por la naturaleza de las funciones desempefadas, la
autorizacién de alguna excepcion para impartir docencia, la no solicitud de apoyo al
Centro de Evaluacion Académica por parte de la Unidad o por la invalidez de los
resultados obtenidos en la evaluacién por parte del estudiantado), de oficio, el Centro
de Evaluacion Académica distribuira el porcentaje que, en tesis de principio,
correspondia a la evaluaciéon por parte del estudiantado, en términos proporcionales
entre la evaluacion por parte de la jefatura y la autoevaluacion; segun se detalla en la
siguiente tabla:

Instrumento Informante Porcentaje de
ponderacion
Evaluacién por | Persona superior jerarquica de la persona 66,7%
parte de la docente evaluada.
jefatura
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Autoevaluacion | Persona docente evaluada. 33,3%
Evaluacién por | Comunidad estudiantil matriculada en los N.A.

parte del grupos de las asignaturas impartidas por
estudiantado la persona docente evaluada.

5. A partir del primer ciclo lectivo del afio 2023, la evaluacion por parte del estudiantado
sera obligatoria y universal en todas las Unidades Académicas de la Universidad de
Costa Rica, con el apoyo técnico del Centro de Evaluacion Académica.

VII. Autoevaluacion.

1. En consideracion al enfoque central del sistema de evaluacion del desempefio como
mecanismo para la mejora continua de la gestion publica y el desarrollo integral de las
personas funcionarias publicas; la autoevaluacion sera considerada dentro de la
ponderacién requerida para este proceso de evaluacion del desempefio de la actividad
académica durante el afio 2022.

2. Por medio del correo electrénico institucional, el Centro de Evaluacion Académica
remitra a las personas docentes los enlaces de acceso al instrumento de
autoevaluacion; el cual debera completarse durante el periodo de evaluacién dispuesto
en el calendario de la presente resolucién, so pena del ejercicio de la potestad
disciplinaria dispuesta en el Reglamento de Régimen Disciplinario del Personal
Académico y la Convencion Colectiva de Trabajo.

La persona docente verificara haber recibido el enlace de acceso requerido para
completar el instrumento de autoevaluacién. En caso contrario, debera comunicarse
con el Centro de Evaluacion Académica.

Cada persona debera completar un unico cuestionario de autoevaluacién, aun cuando
labore en diferentes unidades de la Universidad de Costa Rica.

3. En aquellos casos en los cuales la persona docente no complete el instrumento de
autoevaluacion durante el periodo dispuesto para tales efectos, de oficio, el Centro de
Evaluaciéon Académica asignara la nota minima (uno) al porcentaje de este rubro.

VIIl. Responsabilidad del Centro de Evaluacién Académica.

Ademas de organizacion del proceso, la construccion de instrumentos y el envio de
correos electronicos con los cuestionarios a las diferentes personas que deberan
realizar la evaluacion, el Centro de Evaluacion Académica tendra las siguientes
responsabilidades:
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1. Una vez concluido el periodo de evaluacién dispuesto en el calendario de la presente
resolucion, el Centro de Evaluacion Académica analizara los datos registrados en la
plataforma LimeSurvey y las declaraciones de resultados remitidas por las jefaturas, en
aras de sistematizar y ponderar la calificacion final obtenida por cada persona docente
en la Universidad de Costa Rica.

2. Por medio de oficio, el Centro de Evaluacion Académica informara a las Decanaturas
y Direcciones de las Unidades Académicas y de Investigacion las calificaciones finales
individuales obtenidas por el personal docente a su cargo durante el afo 2022, tras
efectuar la ponderacion descrita en la presente resolucién. Es responsabilidad de las
jefaturas comunicar tales resultados a las personas interesadas.

3. El Centro de Evaluacion Académica remitira a la Oficina de Recursos Humanos las
calificaciones finales obtenidas por las personas docentes de la Universidad de Costa
Rica, para los efectos sumativos que correspondan, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

IX. Procedimiento formativo ante resultados deficitarios.

1. Para aquellos casos en los cuales una persona docente obtenga una calificacion final
deficitaria (menor a setenta), la retroalimentacién mencionada en el punto V.8 de la
presente resolucién, sera de caracter obligatorio.

2. Ademas de la retroalimentacién obligatoria dispuesta en el punto anterior, la jefatura
correspondiente remitira un oficio a la persona docente evaluada, por medio del cual:

(i) advertira sobre las consecuencias dispuestas en el articulo 21 de la Ley Marco de
Empleo Publico, ante la eventualidad de mantener dicho resultado en los préximos
procesos de evaluacién del desempefio de la actividad académica,;

(i) propondra un plan remedial para corregir los aspectos que se identifiquen como
mejorables, segun el resultado de la evaluacion; e

(iii) instruira participar obligatoriamente en las actividades de capacitacion del
Departamento de Docencia Universitaria (DEDUN) y la Red Institucional de
Formacion y Evaluacién Docente (RIFED).

3. Las acciones de mejora que sean instruidas a la persona docente se consideran
integradas a su contrato de trabajo con la Universidad de Costa Rica; razén por la cual
su incumplimiento o desercidn sera susceptible del ejercicio de la potestad disciplinaria
dispuesta en el Reglamento de Régimen Disciplinario del Personal Académico y la
Convencion Colectiva de Trabajo.
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X. Calendario. El proceso de evaluacién del desempefio de la actividad académica
durante el afio 2022 se regira por el siguiente cronograma.

Fechas Etapa
Periodo de sensibilizacion a Ila comunidad
Del 13 al 28 de febrero del 2023 | universitaria sobre el proceso de evaluacién del
desempeno de la actividad académica.
Periodo maximo para que las jefaturas y las
personas docentes completen los respectivos
instrumentos de evaluacion.
Periodo maximo para que las jefaturas comuniquen
Del 24 al 26 de abril del 2023 a las personas docentes la calificacion obtenida en
el instrumento de evaluacion por parte de la jefatura.
Periodo maximo para que las autoridades superiores
jerarquicas de las jefaturas atiendan y resuelvan las
solicitudes de revision interpuestas por las personas
Del 27 de abril al 28 de mayo | docentes.

del 2023 Periodo maximo para que la jefatura pueda compilar
los comprobantes denominados “Resultado de
Evaluacion del Desempefo” firmados por las
personas docentes.
Fecha maxima para que las autoridades superiores
jerarquicas comuniquen a las respectivas jefaturas
29 de mayo del 2023 los resultados obtenidos tras el proceso de atencion
a las solicitudes de revision interpuestas por las
personas docentes.
Periodo maximo de envio al Centro de Evaluacion
Académica de la declaracion de resultados, suscrito
Del 30 al 31 de mayo del 2023 | por las jefaturas de las Unidades Académicas y de
investigacion, segun lo indicado en el punto V.12 de
la presente resolucion.

Del 01 de marzo al 23 de abril
del 2023

XI. Publicidad de los resultados. De conformidad con los articulos 11, 27 y 30 de la
Constitucién Politica, las calificaciones finales obtenidas por las personas docentes, en
el marco del proceso de evaluacién del desempefio de la actividad académica durante
el afio 2022, constituye informacion publica; tal y como se recordé en las Circulares VD-
1-2019 del 09 de enero del 2019, VD-45-2020 del 06 de octubre del 2020 y VD-27-2022
del 31 de agosto del 2022.

En ese sentido, una vez recibida la informacion por parte del Centro de Evaluacién
Académica, las Decanaturas y Direcciones de las Unidades Académicas y de
Investigacion deberan comunicar a la poblacion estudiantil las calificaciones finales
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obtenidas por el personal docente a su cargo; asi como a cualquier persona que las
solicite.

Los datos obtenidos a raiz del proceso de evaluacion del desempefo de la actividad
académica durante el aino 2022 podrian integrarse en el sitio web de Transparencia
UCR o cualquier otra plataforma digital de la Universidad de Costa Rica.

XIll. Proceso de retroalimentacion y mejora continua. Durante el mes de junio del
afio 2023, las Unidades Académicas y de Investigacién podran remitir a la Vicerrectoria
de Docencia y al Centro de Evaluacién Académica informes de retroalimentacion sobre
el proceso de evaluacion del desempefio de la actividad académica durante el ano
2022, con el fin de identificar areas de mejora continua en materia de instrumentos,
metodologia, criterios y procedimientos de evaluacion, a efectos de implementarse
durante los préximos procesos evaluativos.

NOTIFIQUESE A

Consejo Universitario.

Rectoria.

Vicerrectorias.

Facultades, Escuelas y Sedes Regionales.
Centros e Institutos de Investigacion.
Oficinas Administrativas.

Centro de Evaluacién Académica.

Oficina de Recursos Humanos.
Federacion de Estudiantes de la UCR.
Gaceta Universitaria.

Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, 13 de febrero de 2023.

Dr. Felipe Alpizar Rodriguez
Vicerrector de Docencia

FAR/AVV/GVS/LKV
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